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PROCESDESIGN 
FORMÅL PRINCIPPER MÅL NÆSTE SKRIDT

FØR UNDER EFTER

DELTAGERE

DELTAGER-
OPLEVELSE

PROCESTRIN
DELTAGER-
OPLEVELSE

BAGGRUND

SITUATION

Hvad er baggrunden for processen?

Beskriver de væsentligste behov, tendenser, 
begivenheder, data eller beslutninger, der har 
ledt frem til ønsket om at igangsætte processen

Hvad er formålet med processen?

Formålet giver svar på,, hvorfor 
en proces skal afholdes.

Hvilke principper guider processen?

Principper er guidelines, som beskriver hvordan 
vi bedst arbejder sammen i en given proces. 

RESULTAT
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begivenheder, data eller beslutninger, der har 
ledt frem til ønsket om at igangsætte processen

Hvad er formålet med processen?

Formålet giver svar på,, hvorfor 
en proces skal afholdes.

Hvad er målet for processen?

Processen skal have et klart, 
tydeligt og velbeskrevet mål. 
Konkrete mål er nemmere at 
navigere efter.

Hvad er resultatet af 
processen?

Resultatet beskriver konkrete 
resultater, som kan ses, vejes, 
måles og tælles. Resultatet 
korresponderer med formål og 
mål.

Hvem deltager i processen?

Deltagerne kan beskrives med enkelte pro�ler: 
behov, interesser, roller, ansvar og opgaver eller 
som én samlet gruppe med samme kendetegn. 
Der beskrives hvad de kan bidrage med.

Hvilke trin er der for processen?

Procestrin beskriver de trin, som processen består af 
fra start til slut.Procestrinene er de byggesten, der 
tilsammen sikrer, at formålet med processen foldes 
ud i konkrete aktiviteter, så målet nås, og resultaterne 
skabes. Hvert  trin har titel , beskrivelse og ansvar.

Hvilke principper guider processen?

Principper er guidelines, som beskriver hvordan 
vi bedst arbejder sammen i en given proces. 

Hvad er deltageroplevelsen?

Deltageroplevelsen beskriver 
hvad deltagerne oplever før, 
under og efter en proces.    
Der tages højde for blandet 
andet deltagernes behov, 
interesser og forventninger til 
processen.

Hvilke andre spørgsmål 
kunne også være relevante 
for din næste proces?

Hvad er de næste skridt efter 
processen?

Næste skridt beskriver 
konkrete handlinger og 
aktiviteter, som skal føre 
processens arbejde videre.

Hvilken situation foregår processen i?

Situationen beskriver de rammer foregår i: 
hvor (sted), hvornår (periode), ressourcer 
(lokaler, udstyr og materialer).

Beskriv eller skitsér lokalet.

RESULTAT


